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1.- Datos Generales.

Fecha de celebracién:

Congreso y talleres previos dias 1, 2 y 3 de junio de 2016.

Certifica y Organiza: Catedra de Analisis de Conducta Udima - Behavior & Law.

Lugar de celebracion: Colegio de Guardias Jovenes “Duque de Ahumada” en Valdemoro.

Enlace al mapa:
https://www.google.com/maps/place/Colegio+de+Guardias+]%C3%B3venes/@40.202909,-
3.679937,13z/data=14m6!1m3!3m2!1s0x0:0xe49d2f0f6f0d538e!2sColegio+de+Guardias+J%C
3%B3venes!3m1!1s0x0:0xe49d2f0f6f0d538e?hl=es

PROGRAMA:
El Congreso se organiza en torno a 2 actividades diferenciadas:

- Actividades PRE-Congreso (miércoles y jueves, 1y 2 de junio).
- Congreso (3 de junio).

Persona de contacto:

Para cualquier duda, dirijase a:

Santiago Cano (Secretario General de Fundacién Universitaria B&L)
scano@behaviorandlaw.com
Teléfono de contacto: 639 639 621

IMPRESCINDIBLE INSCRIPCION EN ESTE LINK

http://www.behaviorandlaw.com/congreso2016/?page id=612

La invitacion se refiere a la cuota de inscripcidn del congreso. El desayuno y la comida
correran por cuenta del invitado.
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2.- Congreso (viernes, 3 de junio):

Programa:

8:30 a 9:00 Recepcidn de asistentes.

9:00 a 9:30 Apertura del congreso por autoridades.

9:30 a 10:00 Analisis de Comportamiento no verbal: mas alla de la comunicacion.
Ponente: Dr. Rafael Lépez

Doctor en Psicologia. Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales. Master en
Investigacion en Emocién Cognicidn y Salud. Presidente de la Fundacion Universitaria Behavior
& Law. Fundador de los grupos de investigacion cientifica “Nonverbal”, Forensic Research
Group” y Psychology Intelligence (PSYCINT) Research Group. Editor de la Revista Cientifica
Behavior & Law Journal. Director Académico de los programas “Mdaster en Comportamiento no
Verbal y Deteccidén de la Mentira”, Master de Perfilacién de Personalidad y Negociaciéon” y
“Master en Pericia Caligrafica y Documentoscopia” de la Udima. Coordinador y escritor del libro
“Comportamiento no Verbal” publicado en Ediciones Piramide. Autor de numerosos articulos
cientificos y capitulos de libro en materia de expresién y reconocimiento emocional.

El término “comportamiento no verbal” aglutina el conjunto de conductas no verbales que un
ser humano puede llevar cabo en diferentes situaciones de su vida diaria, bien sean habituales o
excepcionales. Entenderlo y analizarlo en profundidad serd de gran importancia en multitud de
entornos ya que, a través de este andlisis, podremos inferir aspectos relativos a los estados
emocionales y racionales de las personas observadas, entendiendo a su vez el impacto que
nuestro propio comportamiento tiene sobre los demds y sobre nosotros mismos. Presentaremos
el protocolo “Nonverbal Behavior Analysis Matrix”, desarrollado por la confluencia de
investigadores procedentes del dmbito académico y del dmbito profesional, en concreto del
policial. Este hecho ha propiciado la creacion de una herramienta eminentemente prdctica que,
en la actualidad, se estd utilizando con gran éxito en la Seccion de Andlisis de Conducta del
Cuerpo de Policia Nacional.

10:00 a 10:30 Andlisis de Conducta en Delitos de Trafico.
Ponente por confirmar.

El andlisis de conducta es una materia de gran interés en la investigacion y prevencion de todo
tipo de delito. El dmbito de la seguridad vial es un drea de actuacion prioritaria que preocupa de
manera importante a los Estados y sobre la cual, el andlisis de conducta tiene mucho que aportar.
Hemos comprobado como en los ultimos afios se estdn estudiando distintos perfiles que afectan
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a la siniestralidad y los accidentes de trdfico. En los ultimos afios son diversos los estudios que
ofrecen una vision sobre diferentes aspectos como el autocontrol emocional tras el volante, la
impulsividad del conductor, el locus de control de eventos de conduccidn, los sentimientos de
autoeficacia como un conductor, la responsabilidad social o la inteligencia emocional. Todo ello
ofrece perfiles concretos de riesgo y de sequridad en la conduccion que son materia de estudio
por parte del andlisis de conducta.

10:30 a 11:30 Investigacién psicoldgica del delito. Método V.E.R.A.
Ponente: Dr. Juan Enrique Soto Castro

Inspector jefe del Cuerpo Nacional de Policia, jefe de la Seccién de Andlisis de Conducta de la
Unidad Central de Inteligencia Criminal. Con una experiencia de veinte afios en la investigacion
de delitos y en la aplicacion de los principios propios de la psicologia a la investigacién criminal.
Es doctor en Psicologia por la Universidad Camilo José Cela y miembro de diferentes
instituciones, entre ellas: el Instituto de Ciencias Forenses y de la Seguridad (ICFS) de la
Universidad Auténoma de Madrid, la Sociedad Espafiola de Criminologia y Ciencias Forenses
(SECCIF) y NonVerbal, Grupo de Analisis del Comportamiento No Verbal, de la Fundacion
Universitaria Behavior & Law. También imparte docencia en diversas universidades espafiolas,
como la Universidad Internacional de La Rioja (UNIR), la Universidad Auténoma de Madrid, la
Universidad de Alcald y la Universidad Camilo José Cela, sobre temas relacionados con la
elaboracion de perfiles psicoldgicos de delincuentes y el andlisis de la conducta criminal.

El Método VERA es una técnica de andlisis psicoldgico del delito que permite la elaboracion de
perfiles psicoldgicos de agresores desconocidos. Se basa en los conceptos propios de la Psicologia
y emplea un procedimiento Idgico organizado en tres fases: deteccion de datos, realizacion de
inferencias y elaboracion de hipdtesis que, acompaifiadas de una serie de sugerencias de
actuacion, permiten al investigador policial restringir el numero de sospechosos que pueden
haber cometido un delito concreto. El Método VERA ha sido validado cientificamente y es de uso
sistemdtico en Policia Nacional por parte de analistas de conducta especializados en su uso.

11:30 a2 12:00 Descanso vy sesion de posters.

12:00 a 12:30 El analisis de conducta en la inteligencia: la Inteligencia Psicoldgica.

Ponente: Personal del Centro de Inteligencia de las Fuerzas Armadas (CIFAS) y miembro de
Psycint Research Group.

El andlisis de conducta es materia imprescindible dentro de la Inteligencia Psicoldgica o
Psychology Intelligence. El concepto de Inteligencia Psicoldgica fué acufiado hace mds de un afio
por el grupo PSYCINT Reserach Group, puesto en marcha por la fundacion Universitaria Behavior
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& Law vy participando como entidades fundadoras, el Centro de Inteligencia de las Fuerzas
Armadas (CIFAS), la Secretaria de Estado de Seguridad, el Centro Nacional de Inteligencia (CNI),
la Guardia Civil, la Policia Nacional. En la actualidad, ademds, forman parte del grupo el Centro
de Inteligencia con el Terrorismo y el Crimen Organizado (CITCO) y la Cdtedra de Andlisis de
Conducta Udima-B&L. En la presente conferencia se presentard la Inteligencia Psicoldgica y el
grupo PSYCINT como herramientas imprescindibles en el desarrollo del andlisis de conducta
dentro del campo de la inteligencia.

12:30 a 13:00 Situacién del Andlisis de Conducta en Europa
Ponente por confirmar

El andlisis de conducta es una materia de interés primordial en la sequridad europea. Basta con
comprobar como la Conferencia Europea de Aviacion Civil (CEAC), con sede permanente en Paris,
cred en 2011 el Grupo de Estudio de Deteccion de Comportamiento en Sequridad Aeroportuaria
(BDIAS, por sus siglas en inglés) para llevar a cabo la investigacion, desarrollo y puesta en marcha
de un nuevo sistema basado en el andlisis de conducta. Espafia, junto a Francia, Paises Bajos,
Rumania, Reino Unido, Suiza y EEUU (en calidad de invitado) forman parte de este grupo. En esta
ponencia se abordardn esta y otras iniciativas llevadas a cabo en el seno de la Unidn Europea en
materia de andlisis de conducta aplicada a la sequridad en nuestras fronteras.

13:00 a 14:00 ¢Existen indicadores conductuales del Abuso Sexual Infantil?
Ponente: Dr. Steve Herman.

Profesor Asociado de Psicologia en University of Hawaii, en Hilo. Esta doctorado en la
Universidad de Stanford en Counselling Psychology. Su labor investigadora se centra en la
evaluacidn Forense del abuso sexual infantil realizada por profesionales de la salud mental y
médica y los trabajadores sociales. Especificamente ha creado metodos para estimar las tasas
de error en el juicio de veracidad en los testimonios infantiles de abuso sexual. Sus trabajos
empiricos y tedricos han sido publicados en numerosas revistas cientificas y diversos libros. Ha
creado programas de formacién continua sobre la material para la American Psychological
Association (APA). Ha formado a psicélogos forenses, jueces, abogados, agentes del orden,
entrevistadores forenses y trabajadores sociales de Estados Unidos, Canada, Corea del Sur,
Japdn y Brasil, incluyendo talleres en las convenciones anuales de la APA y de la Association of
Family and Conciliation Courts.

Muchos profanos y profesionales forenses creen que existen indicadores conductuales vdlidos
que reflejan de abuso sexual infantil en el nifio. Los profesionales a menudo creen, y testifican,
que la presencia de un comportamiento “altamente sexualizado” en nifios pequefios es un buen
indicador de abuso sexual. Estos laicos y profesionales estdn en su mayoria en un error. En esta
conferencia, revisaremos los resultados de investigaciones empiricas relevantes y descubriremos
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y explicaremos los errores que los profesionales suelen cometer cuando extraen conclusiones de
los indicadores de comportamiento. Paraddjicamente, algunas formas de conducta
“sexualizada” pueden, de hecho, ser débiles indicadores de abuso sexual en el entorno, pero no
en el contexto de las investigaciones forenses.

14:00 a 15:30 Comida.

15:30 a 16:00 Perfiles Criminales.

Ponente: Dr. Angel Garcia Collantes. Director de la Catedra de Analisis de Conducta Udima-
Behavior & Law. Profesor del Grado de Criminologia en la Universidad a Distancia de Madrid
(UDIMA).

La perfilacion criminal es una de las cuestiones abordadas por el andlisis de conducta que mds
atencion ha acaparado, quizd en parte provocado por el cine y la television. Todo ello, aun existe
confusion en lo relativo al concepto y tipos de perfiles (inductivo, deductivo, indirecto, ...). En esta
ponencia se abordardn los diferentes tipos de perfilacion, en qué consisten y qué utilidad tienen
en cada situacion.

16:00 a 16:30 La importancia del intérprete en el analisis de conducta.

Ponente: Dia. Isabel Arroyo Gutierrez, Responsable del Departamento de Interpretacién de
Seprotec Multilingual Solutions.

El andlisis de conducta podriamos dividirlo en tres grandes dreas: verbal, no verbal y grdfico.
Para analizar el comportamiento no verbal es imprescindible sincronizar la conducta con el
mensaje verbal, qué hacia cuando decia qué cosa. Dentro del andlisis verbal, el andlisis
cualitativo de contenido serd imprescindible, estudiando qué palabras se seleccionaron y
entender el por qué. Es por ello que el andlisis de la conducta de personas que no hablan nuestro
mismo idioma se torna especialmente dificil. En la presente conferencia se presentardn los retos
del intérprete en este campo del conocimiento.

16:30 a 17:15 Perfilamiento indirecto en las investigaciones criminales.
Ponente: Dr. José Luis Gonzalez.

Comandante de la Guardia Civil, especialista en Policia Judicial desde finales de los afios 80 en
ese Cuerpo policial. Actualmente en el Gabinete de Coordinaciéon y Estudios de la Secretaria de
Estado de Seguridad (Ministerio del Interior). Doctor en Psicologia con una Tesis sobre la
aplicacion policial de la Entrevista Cognitiva en Espafia (2005). Fundador en 1995 de los Equipos
Mujer Menor (EMUMEs) y de la Seccidén de Andlisis del Comportamiento Delictivo (SACD) de la
Policia Judicial de la Guardia Civil. Autor de varios libros y articulos cientificos, ha participado en
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diversos proyectos de investigacién cientifica y de cooperacién policial nacionales e
internacionales. Su interés profesional y cientifico se centra en la colaboracidon entre
investigadores criminales y académicos para el desarrollo del andlisis criminal estratégico y de
protocolos practicos para facilitar a los agentes policiales la obtencidn de testimonios completos
y veraces, la deteccién del engafio, la valoracién de la credibilidad, técnicas de negociacién
policial, de valoracion del riesgo de violencia (desarrollando el Sistema VioGen del Ministerio del
Interior), el perfilamiento criminal (en todas sus formas) y la intervencién con victimas de
catastrofes. Es impulsor de la creacion del ICFS de la UAM y de la Fundacién B & L, colaborando
desde su origen como docente en sus actividades formativas, ademas de colaborar con otras
Universidades y Centros de Investigacidn cientifica en los temas de su interés.

El perfilamiento indirecto de la personalidad es un novedoso procedimiento del andlisis de la
conducta delictiva que tiene multiples aplicaciones en las tareas de investigacion criminal. Con
base cientifica sélida y empleando un modelo sencillo, es factible entrenar a los agentes policiales
a inferir mediante la observacion la forma de ser de las personas implicadas en sus
investigaciones, aprovechando asi para ajustar sus intervenciones operativas, de modo que se
pueda maximizar el servicio a los ciudadanos, reduciendo tiempos y ahorrado recursos. En esta
ponencia se comunicardn los fundamentos del perfilamiento indirecto de la personalidad, y se
comentardn diversas aplicaciones reales.

17:15 a 17:45 Nuevas tecnologias en el andlisis de conducta.
Ponente: Pendiente de confirmacion.

En pleno siglo XXI la clave para el aumento de la presencia del andlisis de conducta en todas las
capas de trabajo de FCSE, Organismos de Inteligencia y Fuerzas Armadas, es el desarrollo de
herramientas informdticas que apoyen el trabajo del investigador o analista, automatizando
procesos, eliminando errores y simplificando la formacion. Esta conferencia abordard la
importancia del desarrollo en esta linea y los avances realizados hasta la fecha.

17:45 a 18:15 Descanso vy sesidn de posters.

18:15 a 19:00 Analisis de Conducta del Incendiario.

Ponente: Dr. Andrés Sotoca, Capitan de la Guardia Civil. Jefe de la Seccidon de Analisis del
Comportamiento Delictivo (SACD) de la Unidad Técnica de Policia Judicial. ”

¢Es necesario implementar la técnica del perfilado criminal en la investigacion de homicidios? ¢Y
en los delitos sexuales? Puede ser util en los pocos casos que cada afio quedan sin esclarecer
porque son tipos delictivos con una altisima tasa de esclarecimiento por procedimientos
policiales tradicionales. En cambio, el incendio forestal es un fenomeno delictivo que presenta
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cifras alarmantes tanto en numero de siniestros como en superficie afectada y con una tasa de
esclarecimiento muy baja. Debido a esto la SACD de Guardia Civil ha llevado a cabo un estudio
amparado por la Fiscalia de Sala de Medio Ambiente de la Fiscalia General del Estado desde la
aproximacion inductiva al perfilado. De este modo y con una muestra de mds de 2000 incendios
ya dispone de un sistema experto que puede utilizar el investigador de incendios en sus pesquisas
reales.

19:00 a 19:45 Andlisis de conducta y perfil del radicalizado y reclutador en el terrorismo jihadista.

Ponente: D. David Garriga, Profesor de Behavior & Law y Analista de SECINDEF (Security,
intelligence & defense). Experto en terrorismo yihadista y mundo arabe.

A través de los manuales utilizados por los reclutadores a la hora de seleccionar a los posibles
radicalizados conjuntamente con los resultados de un estudio realizado en colaboracion con
otros paises Europeos se describen los perfiles presentes en los candidatos a ser radicalizados y
de los reclutadores aqui en occidente de la muestra estudiada.

19:45 a 20:00 Cierre del Congreso.
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3.- Actividades Pre-Congreso (miércoles y jueves, 1y 2 de junio):

Se realizardn los siguientes talleres pre-congreso. Para obtener informacién adicional sobre
ellos, acceda a la web a través de los enlaces correspondientes:

TALLER 1. Conducta delictiva en el ciberespacio.

http://www.behaviorandlaw.com/congreso2016/?page id=310

TALLER 2. Inferir personalidad a través de la conducta. Taller de perfilacion indirecta de
personalidad aplicado a la investigacidn policial.

http://www.behaviorandlaw.com/congreso2016/?page id=641

TALLER 3. El analisis del comportamiento no Verbal en la investigacion. Experiencia de la
Policia Nacional en el uso del protocolo NBAM.

http://www.behaviorandlaw.com/congreso2016/?page id=308

TALLER 4. Conducta escrita y delito.

http://www.behaviorandlaw.com/congreso2016/?page id=727

TALLER 5. Fuentes de errores en las decisiones legales: La heuristica y los sesgos.

http://www.behaviorandlaw.com/congreso2016/?page id=736

TALLER 6. Analisis de Conducta Patolégica en Medicina. Aplicacion al Engaiio Clinico.

http://www.behaviorandlaw.com/congreso2016/?page_id=740
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